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Lá ordna d. W|ffc a Domél¡ca (OVo) tus .Eada n 2mB oor la Codó
SupEma do Juslhla da la Nadón @n ol obtelivo ds fadll$ ol a@$ a

¡r6lida dá p6¡ens qlo so sc!6¡rán oi stuaoión ds slpsdál
wlÉEblid.d lo.ial por *r vlcliñáá dd liolonch dmérljÉ (A6rdádá!
392006 y 401006 de k CSJN),

DuEnro los años 2m0 y 2009 la cdb supma dó Jur cl¡ do ra Ntolóñ y
los Sup€riocE ldbunal€B y Cort8 Bdlnclales serib@ MMIó. dá

La 0V0 tiide u¡ rdl áds á juslch a la clúdadsla, a lá va quá §á

6nrby. s ur srvlco para lá roqhLttuE p@yo lo 106 Éd.s6
m@e.16 p€E .Ja@ p¡mamnta & labd jutudhc onal.

SERVICIOS OOE BRINDA LA OVD:

.Ohc. l¡lom.clón vinolada m á orcbl6mál e d€ le v o¡anclá

.R.db. 6l Élab d. ld pa@na! alecla&i a tn da olaboEr un ¡nloñ. d.
..goy l.b@ ae acl@ ryá§pondierl*.

.ohpdo l. D.l¡r.rlón d. .¡ám.n.r ñádi6r, p3lcdóqi@6, p6iqu ál,ho6
y/o @ld$ ¡ távál d.los scl6 p€noBlantos a la olclie y 6felt]a
un §equim eiro dó 106 mlrm.
. ln € ú óu.o¡ d. .colón pc bl.r $qrln 6l @nflclo rglatado y .fel¡la
on @da €60 a6 d.,ivadonee p.r¡n.nlss.

.R6alEa ól{úulñl.nlo .L l.r d.ñ¡c¡on.. a tavé6 do niomas que

dab€0 prop ionar .s nsttuooñss ¡@ucÉd* (ju¿gado6, ¡s€hs 6
insüludonó6 gubémame¡lal*)

EVALUACIÓN DE LA SITUACIÓN DE RIES6O, PERMIIE TOIUAR UNA

OECISIÓNRAPIDA.

Una wz.ebüo al Eláto dá lá vlctma k oñcira p@dá a 6al¿r 6l
lntomo de Rl.69o. El m§tu 60 ábdL], 6ñ un uénFo ael mádo di dos

hoÉs y .61á E €Eo da prcl6lmaléB do lá6 áÉa§ &l deÉcho, la
rEnicn¿.l. p,lhohsla y sl tá&io soda, Ellifomo p8mitE sEluar d6
roiera rápida y ,ahadenle, .l r .6{0 ál qu6 .slá 6xpú€5h a p66ona.

0..rá mo¿o, ál in6m. p€m116 q!6 an uÉ únl€ elró,lsla 6e lab6 ol

acla quo dará n¡do $ e €6e a ún po@s judicá (.ivl y/o psal)i *
ovalrlo h dtue& d. desqo da la p.Má afecladai s @nralon a3
rásioms drdd.8is @ occlom ol@re§po.di6nb niomo ñ¿d@iy
s brind.loda la iriomac& qhtslo r6p@to do h §ituácón. Lu6go dá
6io@lonado 6l hlomo, e prc@ne a á dédváción @reBpondiml€, Lilo

t''r .ovD.



ELABORACIÓN DE ESÍAOfSTICAS.

Rólpond6do á uno d. 3u¡ piñclpalss objeü6, a OVD olaboró un

6¡§1.má liloñÉl,to -validado por Náclonss Unld6- qúá briid¿ 6s1ádlslhás

Mlábls Esla valh6á horañl6ila pimilá 6nMr á maqiilud dá e

vlolomh doÍé!!€ y desamllar poiü6 p,bli@§ ade@ada§ a in de

06 sta nrodo, !.0V0 da @ñC¡ñl6ilo álá ,37 do a 6y 26,485 de
pEr@¡ón ¡nr.lnl pan pFv.¡ir, 3inclo..r y .r¡dlú l. vlol.ncla
conlE 1.. mulr...n lo. ámbllo. an qu. dáercll.n.!. rcl.clotrá.
lnt D.Éóñdo. Lá ñondomda nma @mprcftL a lá C¡rt a lwar
.og §rrc! @lo demográlmr d. lBs dáiúc as ofoclladas et6 h6ch6 ¡h





Lá oñ¡lna dob€ @lár @ uná 6ápc6i, la dál deb! torú BepaEdons
páEqaEnrz lá pdvac dad d6 Ehlo

En lrn¡nos do le s¿la da s§p6É s dobd @nlar @r 6pá¿lo slidénL
páE una cómoda eaera d6 púbr@.

PaÉ la roálladóñ d6ls odb6vsl¡s Ia olEina do6€ dtspd6, ds boros
páE Iá @li¿ádón de la €nlreüslá á á p¿6oná 6n áqu p¿miento dá dor
@npdadoÉ6 pa¡a qu. 6l Eulpo da pbi6ioia6§ pueda @llzar
s¡núlláñ&Mtá la É¡a@l6i del ach y 6 info¡mó d6 ñsso, adMás d.

Asmkmq s dob. @ilarM un @Nu(orio mádico F.a qu. ol€60
d. dkllr 1.6¡onod sa pb@da a 6u @n6lalación,

Pd ú[ino, dobo diú ! n 6p€c o án el q@ iiñáB y niio6 que a@mpañan
a h6 adulh pledan ospeÉr 6i un uqa .n dond6 6. 16 disl¡alqa d6 uia
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El/la coodln.dor. qenoñlos l. poGona.¡c.Eád. ds v.lar por

6l luncloi añie nto g.n.Él d. l. olioina.

Contar con un equlpo do coodlnaclón y no ¿on uná sola

FeMi ¡ coo¡din.doÉ. Laompelidadde á lemáiÉ ládimonsón

de la gesión opefalva da á olcina y sus rccuEos humams y lá
ár6ncón 24 hs hacen aconseiabe quá arsla un elupo de

@ofd iac m omo sopolte de a coodinadora geñerál

b,
Le. unldadB d€ .hnción ástán coñpu$tas por squlPos

intárdrsolpllia €. lnlesÉdos poi abosádor4 tEbajádol¡ soclal
y psicólogo¡á. so¡ lar enalgad6 de @lizÍ la.ntNl.tá a la
peEona Equirenlo y do co rllocloñ¿r ol ácl. e ¡ilo me d. ásgo.

Manrén6r rcliiones perlódlcas enlrcila @ord nacón oenemlylos

leles do 6qúipoi la coodinacón gene¡ál y admnslracón (ds eda
tumo), y ros jefe6 d6 e!! po y los aqu pos do rabalo (dé @da rumo)

Dado 6 a 10 str6s al que elán sonelidd 6n sú actv dad d arla, se

rc@hendá conlaf @n úaching o supetoisioñes pémai6il6s y

roatuac óñ de acÍüda&6 d6 mol va.ión poreonal

E

-Éú

t



a= c.
Er óér3.ñál de admls lón és e¡ e ncfsado d s áté¡d., . l. p.Eon¡
*;,lBnte én h m6a do .it¿dae v llanar él romulario d.
ad;hión. Alimbño sé ocuF d. rellat als.s(lmlantoJudlci.l

Er eoulDo d¿ Admlsión debé .sLr pÉp¡r¡do p ¿ Eáliar el

*.,i.L"u ¿" 1o"".to.,n",", quo et iñici¡do elrámit6. Es

lmüdailé prcpara' al oqulpo paÉ lodás eslas lá€s.

d.
Son lá5 peEonás qqt rcalizn el mrnt nhlenlo v brlnd'n

Es impoláde quo €lpáEonalda segu d.d panicip. de lálárcs

de s.nsibillución to6t¿ viol.noia dom6licá y dé gánetu paE

ásrar c¿p.cilado páÉ .urPlir sus lunclon€s d6nto dé l¿ oñciná

S6r«omied¿q!É6lpeMn¿ po!o¡ dosegúdalio5eaelpdmer
@¡láclo @n la parcona quo sa preseila ei a sede de á oli.¡na

d,
Son los ¿quipot inlomátioos da hs Codás que b ñd¡i

conlar 6n el a0oro pomanenle d6 u0 equipo da inlomátms 6
.ravs o ¿ @d6f alender lá6 ne.esdad.s de getLon de aof.n¿.
P:á ;bft;na oñ.iia * debe @nl¡r ¿on uñ eqúipo ¡slsnádo

con 65tae réspors.bilidades.

Es l¿ p.Eorá ánc.rgad¡ de ¡na iar lú dálos d, áláncLón ds la

oñoh, v Dóducn inlomácloñ 6l¡dl5llc. páE oplimiar el

fabajo opéÉllvo y páE oonocer sobre l.lemátiu de viol.ncla

E volumen de lrabálo ds la olici¡a y la s slerol»ación de os úsos

denára inloma. ón de qran valor pda ún mejor enlándimienlo de a

;róbemálica de vioenoá domó§li€. Es lna qmn oponlndad pam

;reEr @ñodm 4lo. Eslo s puedé doana! contando con una

pers oñ. aslgn ád¡ a Ia larcá én lieñpo .om plslo
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INSTLTUCIONES LOCALES

rii. pales ¿ Édos paÉ lás oi. ms Erá áÉea qárailÉ m !óo Úa
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Aslmismo spcyan er a sañ.]ón de lev$ 6ñ a lenár€ de ! o endá

PODER JUDICIAL > JUZGADOS CIVILES Y OE FAMILIA
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PODER JI]OICIAL JUZGADOS PEIIALES

Al sú qG fl ¿l cso da los Jlrqádos Civ 4

@mpLeloaÉrr G €arkdos épeúdo'

M]NISTERIO PÚBLICO DEFENSORiAS

Dra h ffiruúha de a or.¡m e tá¿jo débe e6lr a neado p6m¿re emÚr' m¡

Esmaá áEae§Éréqep€Émer{lotu¡.omme odo ¿OlD

6r@np6Lrcaertum a,¿rosdebenroÑ e h§álo de k
s tab¿a a!¡Éda y p3maiskmÚle 6
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MINISIERIO
PÚBLlCo

OEFENSORIAS

OÍRAS OFICINAS DE VIOLENCIA oOMESiCA r6b¿Fr en ¿laMá @¡ Ó16

erqG@,e t¿baj0p6ñ enbmm16 Úlcrtrl¿rios,a mismori6ñpoq@ rqtrmb*
enqerfi yen áñal6fla*peDf.ádeüom.ádom¿sriÉ

POOER JUDICIAL OFICINA DE

*tááqiú FÉ 3bo¡dar h lemálc

MEDIOS OECOi¡UNICACIÓNLasá¿ ñ ún ñado§

á d frsión de los $o. o§ de a o!0 6mo bñb án pea

¿ nr¡qE de !án.b, e resü bdo qsm Ed¡ por lás ofo ¡as

oRGANISMOS DE COOPERACIÓN INTERNACIoNAL Las á aM* @n olg3nisñ6 d€ @peE ón

drmdmal EmiGr obleref ap¡yo po il.o rki 6 v rmtrdro paÉ k lñp emedm óñ ' ium omm áib

ORGANIZACIONES OE LASOCIEDAD CML l*aia 6m¡oa izáohresde ae'Bdad'u p!¿dÚ

medf e snamádedsú.óndeEs*yarldralmoiloreode osG$sdsspu¿sde pasopor aovD

GOBIERNO NACIO AL Las aiám6 m¡ orc nmoms qrbrrÉñrbhs p¿

"*:",.,"¿"*

LAMUJERLaaÉ áon Áo dB o§Sup€rioÉ§Irblmeses





P dh. el,'cm¡ ú @rló e h os ce!

ofolná requ 616 mñld d6do 6l nlclo 6ñ shlemas: 6mo end¿d del lr¿b¿lo op6Et'vo de a

qsroiqu; Pemkn ÉsrÉrmhma'iú

L, éildad d6 as ooGonas involumd¿s

lá oiciiá roquie€n @nlár oon un s slema

simullánEámenlo Y on lo¡o moa6nto

ñ=lt=

úi osladisli€s solida§ de los @sos lrálados ráqulorá slslemat¿ar la

.rss do manám oefmanenb pafa su poslsdof análisis

an loE equ P.s Para Poder lLavar

quB psmila múllip os @¡sullas v
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En lo. dato é@ quo e han deEdo só ha pod do oiEáry.r qus d 6nb
d§ as dp.d6mia. décéido 6i qran ñedÉá dol lEbalo lnl.ie & lás

peuona§ q!6 loman padá d6 6 6qu p@ d€ tabálo. &l! 6s a6l por la

@rplaj¡¿d @ rIeiáü@ym átuda dadd.alercónqus e 8'Ouno6

€6,ospoM.¡!.asms¡o ál fpo d€ lrabah d6'¿5 ofc rás.e iriÓ
dánrE dé todo 6l Pode¡ Judlclal. E§ por allo qu6 a g6sllói d6lo§ RRHH

cpf6.nh un pllar dol6m Éit sr la a.Eio¡ a de la6 of.inas ai don&
$ n.66ado quá quloi6 @fdiner squñ3 d. üabaio @enlán @ñ

h§Émlorh3 y hablidád6s 6púl¡@ n la mladg. As¡mhm, §á

66ñ ándá @ñlef m sólo @n úa o.6ona d6nl@da a !a @rdiiacó.,
slno m un oquipo irLrdl$lplinado de @d¡ac6n.

S. BUgi. á ol!.tar ul ra@ da tl ore y $á-ácór. € dondó @

erpul4 q, ind¿ádots d6 po@e y r6-8tu6 6áán asdLd6
p. ódBm.rL @m al Lmbián qué lÉLndás d. 6valuaqóñ !s
rcalEarán Eí. ne@ 6 mobnológho y m 6upon. @nlár @i nu.vo8

.¡iráña. rñbmállM. v¿ios d6 lo! dá16 ñ@atué oak aliFenkr ásl6

ma@ e G rán dol aclual Ehl€má dd lnbmac ón d. $ olclias.

03. G6sllón dél Conoclñlenlo

so han Eslstádo s loo púnárcs áÁs do 16 or.in* iol¡bL6 a€iÉB s¡
la ñpl6mañl¿.i@ d.los shlama¡ do lnlomación, Sin nbrgo aún ,ó6k

meo dár una @ltuE d.l aiálhit d. rG dalo6 @m á6¡ láñbón d6

od4a¿d.osnlom6yp-+riec@eÉqu6p6Tra-@'hb. ¿Lrrá,o
mñd¿lm¡ánro oá .¿ l.má€ dá volofra oofáElE por p¿na de of*
o!ánradonas Po .lo,sssqaErfcsn{ELnr¿@dasasi6do

páñilá sr¿lzá, Páriód6-onb r¡o r.dón y

munl@do á áliad6 oslElé{ @ da 16 ofcina.,

La @rdájihd do l¿ 6rá'e r@uraE quó 4 ofdlÉs 1.Ed.l€_ ds

rá-@ o€máñdb @ o.ij_lor oEan6_os dsÜo y tuat dd Polar

Judi¡iá|. La ell&d dá le añcuacón 6n.s16 dqanh@ áá mú.has

v@u un h¿tor dólominanlo páÉ 6¡ tab€lo dó las olo ñss. E§ por ó 1o qud

sa sLolaE áv¿@ sn la 
¡o-ál7acn \ d. a'¿ra v @$sl!os d6.'rc dá

orp o %d$ Júd c ál y d ¿do ó. sr@ro_snD',6s, d6 á 5R s¡¿d d{ Y

dó la @l.ráclón nl.maqonal.


